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RETAILMARKT ÖSTERREICH  
 
• Die Bankenbranche befindet sich seit rund einem Jahrzehnt in einer starken Veränderung. 

• Kunden setzen immer mehr auf digitale Bankservices. 

• Die Rolle von Bankfilialen verändert sich: 

•  Mehr „Self-Service“-Angebote. 

• Weniger „Universalfilialen“ mit stärkerem Fokus auf kompetente Beratung. 

• Die Banken sind einerseits einem enormen Margenverfall (z. B. Zinsmarge) ausgesetzt und 
andererseits mit hohen Regulierungsauflagen bzw. -kosten konfrontiert. 

• Die zur Verfügung stehenden Ressourcen sind nur zum Teil ausreichend, um notwendige 
Investitionen in Innovation und Digitalisierung zu tätigen. 

 



KUNDEN BEI DIREKTBANKEN 

Quelle: Geschäftsbereichte Unternehmen; eigene Schätzungen 
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ÖSTERREICHWEITE  
UMFRAGE  

Quelle: GRAWE Bankengruppe (2016) 
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DADAT - DIE INNOVATIVSTE UND 

FLEXIBELSTE DIREKTBANK 



UMFASSENDES 
PRODUKTANGEBOT 

GIROKONTO   SPAREN 

BROKERAGE 

Giro + Karte 

Sparen                    ✓ 

Online-Brokerage  ✓ 

Ratenkredit             ✓ 

Baufinanzierung     ✓ 

Versicherung 

  ✓ 

     ✓ 



VISION: „DIE INNOVATIVSTE & 
FLEXIBELSTE DIREKTBANK“ 
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• Modernes Banking 

• Trading und 

Investment-Tools 

• Search & Support- 

Funktionalitäten 
 

INNOVATION 

Tools für die digitale 

Society 
 • Konstantes 

Kundenwachstum 

• Top Kunden- 

zufriedenheit 

• Kompl. Produktangebot 

KUNDEN & PRODUKTE 

Wachstum durch  

“best value for money” 

 

MARKETING & VERTRIEB ORGANISATION 

• Schlanke und flexible 

Organisation mit 

digitaler DNA 

• Skalierbares Setup 

• Group-Synergien 

 

Schlanke Organisation 

Time to market 



UNSER AUFTRAG 

• Innovative, standardisierte Produkte und Dienstleistungen für  

unsere Kunden in den Produkten Banking, Sparen, Anlage und Trading. 

• Begleitung unserer Privatkunden in allen Finanzthemen. 

• Zurverfügungstellung von unabhängigen Finanzinformationen um unseren Kunden  

Finanzentscheidungen zu erleichtern und einen Vorteil daraus zu lukrieren. 

• Mitarbeiter, die mit Leidenschaft, hohem Einsatz und Engagement ihre Aufgaben erfüllen,  

als Basis des Erfolgs. 

• Zufriedene Kunden durch Konzentration auf Qualität  

und Innovationsführerschaft. 

 



UNSERE STÄRKEN 

• Die Direktbank mit dem erfahrensten Management und  

einem hochmotivierten Team mit viel „Know-how“. 

• Sehr attraktives Preis-/Leistungsverhältnis für ein umfangreiches  

Produktangebot. 

• Modernste Technologien und Innovationspower. 

• Kurze Entscheidungswege und „just in time“-Umsetzung von  

neuen Produkten und Innovationen. 

• Die DADAT hat die starke GRAWE Gruppe im Hintergrund. 

 



• 1% Zinsen p.a. für die ersten vier 

Monate ab Konto-Eröffnung 

• Zinssatz gilt bis EUR 50.000,-- 

(darüber 0,3%) 

• Nach Ablauf gilt die aktuelle 

Kundenkondition (aktuell 0,3% p.a.) 

 

SPARKONTO 



GEHALTSKONTO 

• Gratis Kontoführung bei Gehalts- 

und Pensionskonto 

• Gratis Maestro-Karte 

• Gratis VISA-Classic-Karte 

• EUR 75,-- Startbonus 

 



DEPOT/BROKERAGE 
ANGEBOT NEUKUNDEN 

• EUR 3,95/Trade für börsliche* und 

außerbörsliche Transaktionen 

• EUR 0,-/Trade für PremiumPartner-

Produkte im OTC-Handel* 

• Günstiger Handel ohne Auslands- 

spesen über DADAD Prime 

• 60 – 85% Bonifikation auf den AGA 

bei Fonds 

• Keine Depotgebühr bis Ende 2018 

 







DIE SCHAFFUNG  
ZUFRIEDENER KUNDEN 

Wir wollen als Pionier und Wegbereiter  

die Nr. 1 werden/sein, durch … 

 

… Beibehaltung und Ausbau der Innovationsführerschaft, … 

 

…unter ständiger Absicherung und laufender Erweiterung 

von Qualität und Service, … 

 

... dadurch die Schaffung zufriedener Kunden ... 

 

… und somit die Erreichung eines konstanten 

Kundenwachstums. 

 

Wegbereiter 

Innovation 

Service und Qualität 

ZUFRIEDENER KUNDE 

Wachstum 




